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Au
Québec

Les services pour hommes auteurs de

violence  au Québec

• Mission des organismes

• L’importance de la prévention

Les services de police au Québec

• Organigramme 

• 25 000 victimes d’infractions contre
la personne en contexte conjugal
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Organigramme

1. Niveau fédéral -
Gendarmerie royale du 
Canada (GRC)

La GRC enquête sur les crimes 
de compétence fédérale 
comme le terrorisme, la 
cybercriminalité, les réseaux de 
drogue internationaux, et la 
traite de personnes.

La GRC offre un soutien 
technique et des ressources 
pour des opérations complexes 
(ex.: renseignement, analyse 
de données, criminalistique 
avancée).

2. Niveau provincial –
Sûreté du Québec (SQ)

La SQ est la police provinciale 
du Québec et relève du 
ministère de la Sécurité 
publique du Québec. 

La province est divisée en 
plusieurs districts, chacun 
supervisant les détachements 
locaux qui s’occupent de la 
police de proximité et des 
enquêtes dans les 
municipalités sans corps de 
police.

3. Niveau municipal –
Polices municipales

Les corps de police municipaux 
assurent le maintien de l’ordre 
dans les municipalités qui 
choisissent de se doter de leur 
propre force policière.
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La genèse
du projet Proximité



La genèse
du projet 
Proximité

La vision en silo 

Un séminaire qui amène la volonté de 
changement

Notre protocole de référence depuis 
2014: 0,01% d’efficacité!

Les homicides au Québec: Intervention 
policière dans le mois précédent le 
meurtre dans plus de 50%. Le tiers en 
bris de conditions!
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Approche
ORA pour 
changer les 
mentalités 

Oser
Vaincre

la peur de 

l’échec et du 

jugement.

Risquer
Accepter 

l’incertitude 

et les 

possibles 

conséquences 

de nos choix.

Agir
De la 

pensée à 

l’action!

7



La gestion du  
changement

Impliquer les équipes

La clé: la continuité

Le changement n’arrive pas du jour au lendemain

La communication X 1000

Les défis potentiels: de rendre ça naturel!
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Les principes directeurs
de l’intervention
de Proximité



Les principes 
directeurs

Assurer en tout temps la sécurité 
des personnes

Viser la responsabilisation
des auteurs

Agir en complémentarité

Ne pas constituer une alternative
au système judiciaire
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La trajectoire Proximité
et ses étapes



La trajectoire Proximité et ses étapes
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La trajectoire Proximité et ses étapes

1

• Un exemple à la suite d'un appel

• Un exemple d’une allégation
sans plainte

• Déroulement d’une arrestation

• Création du dossier VC et du code 
de ventilation
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• Déclaration de la victime

• Autorisation de communiquer des 
renseignements obtenus au dossier 
médical

• Liste des ressources

• Questionnaire: identification des 
facteurs de risque

• Aide-mémoire: prévenir l’homicide

• Déclaration du suspect

• Promesse à comparaitre

• Conditions de remise en liberté

Arrestation du suspect et auteur La trousse opérationnelle VCI
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La trajectoire Proximité et ses étapes

2

Au poste

• REI (demande d’intenter, liste des 
témoins)

• Inscription des conditions au CRPQ

• Demande d’ordonnance interdiction 
préventive armes à feu et autres 
armes

• Rapport de perquisition

• PSU, VR relié

• Signalement DPJ

La trousse opérationnelle VCI 
(suite)
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1. Enquêteur.e filtre les dossiers VCI

2. Évaluation et code de couleurs

3. Tableau VCI 

• Numéro de dossier

• Nom victime et suspect

• Suivi des organismes

• Les accusations

Lecture des dossiers par 
l’Enquêteur.e
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La trajectoire Proximité et ses étapes

4

Objectifs

• Identifier les facteurs de risque suicidaire et homicidaire;

• Identifier des références potentielles à faire (ex : Virage, CLSC, centre de crise);

• Cibler les hommes gardés détenus afin de suivre leur parcours judiciaire;

• Cibler les questions et mieux diriger l’appel téléphonique;

• Prioriser les appels en fonction de l’évaluation de l’enquêteur.e.

Confidentialité et dossiers

• Les informations ne seront jamais utilisées dans le cadre de l’intervention,
ni consignées au dossier.

La lecture des dossiers par Proximité 
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La trajectoire Proximité et ses étapes

5

« Bonjour, mon nom est Caroline et je suis intervenante à l’organisme Entraide pour
hommes. Entraide pour hommes a un projet de partenariat avec le service de police
Richelieu St-Laurent.

Lorsque les policiers sont appelés à intervenir dans un contexte conjugal ou familial, que
ce soit pour une visite, une arrestation ou un dépôt de plainte, ils nous donnent le nom,
les coordonnées des hommes impliqués pour que nous puissions les contacter.

Je tiens à te rassurer que je ne travaille pas pour le corps policier, que je suis une
intervenante psychosociale à l’organisme Entraide pour hommes et notre appel est
confidentiel à moins que j’aie des raisons de m’inquiéter pour ta sécurité ou celle de ton
entourage.

Je suis donc au courant qu'il s'est produit une situation dernièrement, alors je voulais
voir avec toi comment tu allais depuis l’événement et si des ressources peuvent t’aider
dans ta situation. »

Appel au suspect et auteur 
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La trajectoire Proximité et ses étapes

27% 

Les motifs

• Manque de temps, ce n’est pas le bon moment;

• Affirme qu’il s’agit d’un malentendu ou de fausses accusations;

• Affirme se sentir bien, ne pas avoir de traumatisme de l’arrestation;

• Déjà en suivi par d’autres services, fera sa démarche auprès d’autres ressources;

• Souhaite attendre la progression du dossier judiciaire;

Confidentialité

• Aucune note

a) Le Refus
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La trajectoire Proximité et ses étapes

« Bonjour XX, 

C’est Caroline, intervenante à l’Entraide pour hommes. Pour donner suite à notre 
discussion téléphonique de ce matin, je te transmets mes coordonnées si tu souhaites 
avoir un soutien ponctuel ou si tu souhaites débuter un suivi dans le futur. N’hésite pas à 
communiquer avec moi au besoin au 438-466-4716. 

Tu peux également consulter notre site Internet au 
https://www.entraidepourhommes.org/ ou consulter le site https://prendslair.ca/outils où 
des ressources sont disponibles. 

Ajouter coordonnées de ressources supplémentaires au besoin. 

Merci et bonne journée! »
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La trajectoire Proximité et ses étapes

6

Objectifs de la première intervention

• Offrir au SAV de donner sa version des faits; 

• Effectuer une évaluation du risque;

• S’assurer que le SAV a reçu les services d’un.e avocat.e et le référer vers une 
ressource juridique au besoin;

• Le sensibiliser sur sa problématique;

La confidentialité

• Ouverture de dossier à EPH

La première intervention
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La trajectoire Proximité et ses étapes

7

Objectifs

• Transmettre des outils d’arrêt d'agir;

• Sensibiliser le SAV sur sa problématique;

• Initier un désir de changement.

Lieu

• Les rencontres de suivis se font en personne dans les locaux de l’organisme.

Les rencontres de suivis
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La trajectoire Proximité et ses étapes

8

• L’homme est référé vers les services spécialisés pour auteurs de violence offerts par 
l’organisme ou vers d’autres services psychosociaux en fonction de ses besoins : 
CISSS, dépendance, santé mentale, employabilité, aide au logement, etc.

• Fin du suivi, mais l’homme est invité à communiquer avec son IP en cas de besoin.

Référence et accompagnement
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Quelques statistiques 



Répartition
des types
de dossiers RSL 
(n=825 pour 2023)

5% étaient en détention

24% non admissibles

24% n’ont pas répondu

à l’appel de l’IP

47% ont répondu à l’appel

(n:392)
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Taux 
d’acceptation 
et refus
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La
trajectoire

73% ont accepté

de discuter avec 

l’intervenant.e

392 hommes ont

répondu à 

l’appel de l’IP
2023

45% ont poursuivi

des rencontres

de proximité

10% ont été référé

vers des ressources 

externes (santé mentale, 

dépendance etc)

45% sont venus à une 

seule rencontre, mais 

plusieurs d’entre eux 

rappellent quelques 

mois plus tard
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Profil
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Profil (suite)
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Nos observations



Nos
constats

L’importance d’écouter sa version 
des faits;

La sensibilisation en tant que 
premier pas vers la 
responsabilisation;

La méconnaissance des ressources;

L’anxiété face au parcours judiciaire;

La réduction du non-respect des 
conditions.
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Ce que
les hommes 
déclarent

• Être soulagés lorsqu’ils ont reçu l’appel
de l’IP;

• Que l’arrestation est un moment 
charnière pour changer leurs 
comportements;

• Qu’ils ont appris beaucoup sur leur 
dynamique de violence;

• Que cela leur a permis de revoir leurs 
priorités, de réviser leurs attentes et 
exigences;

• Que c’est rassurant de savoir que l’IP est 
disponible;

• Qu’ils auraient aimé connaitre 
l’organisme avant de commettre ces 
gestes. 
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En conclusion



L’intervention de Proximité:
un facteur de protection!

• L’efficacité de la main tendue;

• L’importance du partenariat en violence conjugale et familiale:
ne pas travailler en solo;

• Réfléchir collectivement à la notion de confidentialité.

• Seule la judiciarisation des dossiers VC n’est pas suffisante.
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Merci!

Contact:
direction@entraidepourhommes.org

flepage@police-rsl.qc.ca

Site Internet:
entraidepourhommes.org

police-rsl.qc.ca


